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Resumen

Ante un contexto social y econdémico, como nos plantea la realidad actual en paises
subdesarrollados como los de América Latina, donde la formacion de los disefiadores ha sido
provista de absoluta competitividad solo en el sector comercial y productivo; sobresale la
necesidad de replantearse hacia donde debemos de encaminar la formacién de los disefiadores
en la nueva era. En donde el disefiador sea un agente de cambio e impulse la economia interna,
atienda sectores menos competidos y poco atendidos como la comunidad marginada y el medio
ambiente, autogestionando sus recursos, tecnologias competencias y promoviendo la autogestién
de las comunidades. Bajo esta vision la Universidad Xochicalco, desarrollé el Plan de Estudios de
Disefio 2004, formados en la responsabilidad social y otros valores universales, dando como
resultado lo que ahora conocemos como: “El modelo de formaciéon en disefio de Universidad

Xochicalco, Plan 2004, un ejemplo de formacién en responsabilidad Social ”.

Responsabilidad social: Compromiso de vida que se adquiere para ayudar a igualar las
condiciones de vida de todo ser humano, Comunidad: en comun, grupo de personas que
comparten un espacio, ideologias y/o cultura, y/o leyes, Aprendizaje basado en problema:
cambios de conductas generados por la resolucion de problemas reales, en donde intervienen
conocimientos, habilidades y valores, Autogestion: iniciativas que hace un individuo o colectividad

para obtener los recursos necesarios para lograr el éxito de sus propuestas.

Objetivo General del Proyecto



Implementar el plan de estudios 2004 del disefiador integral, en Universidad Xochicalco, basado
en la formacion de la responsabilidad social del disefiador, donde el aprendiz sea capaz de
identificar problemas prioritarios en la comunidad, que su actividad de disefador le permitan

resolver, preparandole con las tecnologias habilidades y competencias necesarias.

La Responsabilidad Social y el Disefio en el Siglo XXI

Definir responsabilidad social resulta dificil pero mas aun lo es definir disefio social, ya que de
alguna u otra manera el disefio nace debido a necesidades de una sociedad, ya sean estéticas,
funcionales, tecnoldgicas y algunas otras. Las instituciones estan poco comprometidas con la

formacién de profesionistas comunitarios capaces de entender las problematicas de su entorno.

Las tendencias de formacion en las instituciones son aquellas que van ligadas al sector comercial
y productivo; pensando en incorporar a sus egresados en grandes consorcios, empresas privadas
de renombre y aun peor extranjeras. Sin reconocer y conocer, que en la realidad que hoy nos
rodea es evidente la falta de disefiadores en las areas de innovacién y desarrollo en las macro-

empresas y grandes consorcios.

Esta perspectiva se ve mas empafada por la cercania que tenemos con Estados Unidos de
América, donde existen mas marcas que personas y mas empresas que territorio. Esa
supereconomia nos alcanza pero solo para dejarnos con una visién erréonea de las verdaderas
necesidades de un pais en desarrollo como el nuestro, donde las capacidades de un disefador
preparado en lo social, podria beneficiar en mucho el desarrollo de la economia nacional, con el

apoyo de la micro y mediana empresa, y con un trabajo multidisciplinar.

Pero existen 2 grandes problematicas, que podriamos resumirlas de la siguiente manera: La falta
de conocimiento de la profesidn y sus posibilidades de aportacion al beneficio de la comunidad

aunado a la nula formacion hacia el rol social del disefiador



En lo referente a la primera observacién y dentro de este contexto social y econémico, (Baja
California, especificamente el caso de Ensenada) el disefio ha sido desvalorizado y poco
recurrido, ha sido considerado una disciplina artistica mas que necesaria. Varios movimientos
artisticos-graficos, han invadido galerias del Estado y otros tantos en lugares que no son
especificamente centro de exposicion, buscando difusion, penetracion tanto como expresion.
Algunas Universidades, también hacen muestra de los trabajos que se elaboran dentro de las
instituciones, para darle mayor difusiéon a lo que es la profesion, pero estos esfuerzos resultan
escasos y poco productivos en la mayoria de los casos ya que los grandes empresarios nunca
acuden. Asi entonces esta situacion se ve reflejada en el panorama laboral actual del disefiador,

con pocas oportunidades de trabajo.

Este ultimo planteamiento se ve reflejado en los resultados porcentuales de la muestra que se
tomo de la ciudad de Ensenada, en el sector turistico, académico, maquilador y educativo; un total
de 52.8% conocen la labor del disefiador grafico encasillado en la publicidad e identidad
corporativa, para el caso de sefializacion, editorial, industrial y ambiental, se desconoce totalmente
que sea actividad propia del disefador. El otro 47.2% tiene ignorancia absoluta del campo de

accion del disefiador.

Esta ultima problematica es consecuencia de la segunda, en otras palabras la formacion de la que
ha sido fruto el disefiador actual no favorece su relacién con la comunidad por lo tanto tampoco el
conocimiento y reconocimiento de la misma. Para hablar de responsabilidad social habra que
definirla primero, responsabilidad social segun lo definen en Proyecto: Universidad Construye
Pais, como: " La orientacion de las actividades individuales y colectivas con un sentido que
permita a todos igualdad de oportunidades para desarrollar sus capacidades, eliminando y
apoyando la eliminacién de los obstaculos estructurales de caracter econdmico y social, asi como

los culturales y politicos que afectan o impiden ese desarrollo "2

' Encuesta realizada por los alumnos de Disefio, Universidad Xochicacalco, 2003, a cargo del tutor de la materia de
Investigacion de Campo.

2 Universidad hace Pais. Responsabilidad social de las universidades. [en linea] 02-04-04. Disponible en:
http://www.construyepais.cl/#



Considerando que el disefador es capaz de transformar la realidad ambiental, informacion,
comunicacion, imagenes y en general todo un estilo de vida, aunado a que los productos de
disefio, son resultado de su bagaje cultural, politico y social, como lo comenta Marcio Dupont,
disefiador industrial brasilefio.” El disefiador tiene por lo tanto una gran responsabilidad social y
ética respecto a su trabajo y su realidad inmediata. En un futuro que se construye a cada minuto,
la responsabilidad individual se pierde en un contexto global...”" Entonces la responsabilidad

social de todo disefiador es inherente a su vocacion.

Y retomando de nuevo unas palabras de Marcio Dupont, que dice: ™ El disefio que alguna vez fue
la extension del hombre para su bienestar, en este momento sera la extensiéon del planeta Tierra
para conservar sus ya escasos recursos ~, el disefio debe y debera voltear a otros campos de
acciéon menos competidos y atendidos, para lograr la autogestién de recursos alternativos, en

busca del bien comun y del propio.

Presentacion del Proyecto

Siguiendo los pasos de algunas instituciones de México y de Latinoamérica que estan en el
intento por desarrollar proyectos de disefio resolutivos de necesidades en la comunidad
marginada y minoritaria, nuestro medio ambiente y otros sectores como el de la salud; La Escuela
de Disefio de Universidad Xochicalco en cumplimiento de su mision y para lograr alcanzar el perfil
de egreso de los disefiadores de esta institucion ha venido desarrollando hace ya un par de
semestres el proyecto que lleva por nombre:” El modelo de formacion en disefio de Universidad

Xochicalco, Plan 2004, un ejemplo de formacién en responsabilidad Social "2

La Escuela de disefio implemento un programa de vinculacion con la comunidad que se aplica
directamente a los contenidos de las asignaturas de todos los semestres de Primero a Noveno y

gracias a lo cual el aprendizaje se basa realmente en el que aprende, promueve la

! Dupont, Marcio.El disefio y su entorno. GMD 360 grados [en linea] 08-08-05. Disponible en:
www.mexicandesing.com/revista/marcio.htm
2se agrega la Misién de la Universidad Xochicalco al final del documento.



responsabilidad social, permite cumplir con los postulados recomendados por la UNESCO en

materia de educacién para el siglo XXI. '

Estos llamados también pilares de la educacion, son: el aprender a conocer que se multiplica al
confirmar el valor real del aspecto practico de cada conocimiento adquirido, ademas de que el
trabajo en comunidad convierte el conocimiento unidisciplinar del aula en conocimiento

interdisciplinario.

Aprender hacer que se suma a la necesidad previa de aprender la habilidad de toma de
decisiones, el trabajo en equipo y la habilidad de comunicacion necesaria para lograr una

verdadera integracién con la colectividad, asi como aprende basado en problemas

Aprender a vivir juntos, significa y se fortalece al poner en practica los valores universales que la
Universidad promueve, como lo son: la tolerancia, respeto, perseverancia, justicia, paz,

democracia.

Y por ultimo el aprender a ser, permitir superar los propios miedos, egoismos, limitaciones y lograr
una verdadera autoestima. Esto hace que su formacién sea realmente integral. Es necesario que
la Universidad trabaje directamente vinculada con la comunidad en la que esta; ya que de esta

forma contribuye a resolver las necesidades reales existentes en ella.

Este plan de estudios se centra en esta vinculacion. En cada una de las asignaturas se busca que
por lo menos uno de los proyectos de aprendizaje se base en una necesidad real de las
comunidades marginadas y minorias, en problemas y necesidades de nuestro medio ambiente,
donde la funcion del disefiador sea de beneficio para ambas partes. (Para el bien comun y el del

propio aprendiz.) De esta manera desde el primer semestre el alumno comienza a desarrollar

' UNESCO. Educacién con miras al desarrollo sostenible. [en linea] 03-08-03. Disponible en:
http://portalunesco.org/education/es/ev.php



habilidades que lo haran competente en el mundo laboral y que iran poco a poco desarrollando su

responsabilidad social.

Estas habilidades son: la comunicacion adecuada, la capacidad de analisis y diagndéstico de
problematicas (ya que el colabora en la busqueda de los problemas de la comunidad que pueden
ser resueltos en la asignatura que esta cursando), la capacidad investigativa, desarrollo del
pensamiento creativo y critico; la toma de decisiones y resoluciones, pero sobre todo descubre,
vive y ejerce los valores tan importantes como son la tolerancia, el respeto, la humildad, la

perseverancia, la justicia y la honestidad.

Especificamente para este proyecto se han definido tres areas de atencién, que son:

a) La prevencion y la salud
b) El medio ambiente

c) Uso de recursos

Como ejemplo de esto se menciona a continuacion un ejercicio de aprendizaje practico: basado

en una necesidad del medio ambiente:

Dentro de la curricula de la carrera de disefio, en tercer semestre, se imparte la asignatura de

Comunicacion Visual | en donde algunos de los objetivos son:

a) Que sea capaz de llevar a la investigacion al area practica.

b) Que el alumno sea capaz de conceptuar de manera grafica

¢) Comunicar claramente sus ideas con la menor cantidad de elementos graficos
posibles.

d) Adquiera la habilidad de trabajo en equipo

e) Conocer el cartel como medio publicitario, artistico, de propaganda, cientifico, cultural y

social.



f) Que ejerza por lo menos 2 de los valores que promueve la Universidad

Problema a Resolver es:

Carteles que promuevan el respeto a la especie animal sobre todo los que se encuentran en

peligro de extincion en Baja California; (Educacién ambiental y publico en general)

Se buscan lugares de exposicion para difusién del material, particularmente escuelas, de la misma
manera que hoy se esta buscando trabajar en conjunto con la organizacién: Proyecto Fronterizo

en pro del Medio Ambiente, para que el material que se produzca se vincule a la necesidad de

difusién que esta organizacion requiera.

Los objetivos se ven alcanzados de la siguiente manera:

Proceso educatho basadp en probiema

Resultados:

Carteles que promuevan el respeio a la
especie animal sobre todo los que se
encuentran en peligro de extincion en Baja
California; (Educaciéon ambiental y publico

engeneral)

a) Queseacapaz dellevar alainvestigacion
alareapractica.

b) Que el alumno sea capaz de conceptuary
expresar graficamente.

c) Comunicar claramente sus ideas con la
menor cantidad de elementos gréficos
posibles.

d) Adquiera la habilidad de trabajo en equipo

e) Conocer el cartel como medio publicitario,
artistico, de propaganda, cientifico, cultural y
social.

f) Que ejerza por lo menos 2 de los valores
que promueve la Universidad.

a) Obtencién de informacion, que le permita
conocer lo necesario para realizar el trabajo.

b) A través de un largo proceso creativo y
légico, el uso del andlisis y transformacion de

la informacién en bocetos, (metodologia de
disefio) se llega al concepto buscado.

c) la capacidad de sintesis y simplificacion,
se adquiere en el proceso de depuracion
bocetos.

d) El criterio critico se comparte entre los
aprendices ,a partir de sus errores y aciertos
en el gercicio, obteniendo una retroalimen-
taciénd e conocimiento.

E) Aplicar el cartel como medio publicitario,
artistico, de propaganda, cientifico, culturaly
social.

f) Respeto por la vida, por los compafieros y
sutrabajo, tolerancia paraaceptar las ideas
deotros.

g) Posibles propuestas de intervencion en
problemas reales.

Esta es la manera que ha la fecha nos dado resultados positivos y seguimos en la busqueda para
lograr que el disefiador sea realmente un agente de cambio en su comunidad y con la realidad de

su entorno.



Basados en esta filosofia y con escasos 10 afios de formacion de la Escuela de Disefio hemos
aportado a las comunidades marginadas y minorias, al sector salud y en pro-del medio ambiente ,
dentro y fuera del plan estructurado 2004, los siguientes proyectos en su mayoria concluidos y

listos para su reproduccion:

Material Didactico para la Educacion especial, para la Escuela de Educacion Especial de

Ensenada. 2000 hasta la fecha.

Diversas campafias sociales, entre ellas esta concienciar a la poblacién de Ensenada sobre la

importancia del reciclaje, misma que esta en proceso para salir a la comunidad

Diversas exposiciones con materiales didacticos elaborados especialmente para primarias de

escasos recursos, con informaciones variadas.

Juegos y Juguetes para personas con capacidades especiales.

Variedad de impresos graficos, especialmente cartel artistico informativo sobre animales en
peligro de extincion en Baja California, presentandolos en diferentes escuelas con la finalidad de

apoyar a la educaciéon ambiental.

Ahora mismo se trabaja en una propuesta para la Organizacion Proyecto Fronterizo en Pro del

Medio Ambiente.

Se trabaj6 cerca de 1 afio para el Hospital General de Ensenada, con diversos materiales de
difusién e informacion de salud, ambientacion, para comunidades indigenas y de escasos
recursos. Este proyecto se mando a concursar a SAPPI, (Organizacion sin fines de lucro que

apoya proyectos sociales) para obtener recursos econdmicos para la reproduccion del material.



Existe un proyecto actualmente, en el campo del disefio industrial (disefio de mueble), vinculado
con la comunidad artesana e indigena, los alumnos disefiaron un mueble y los artesanos los
cojines del mismo, con sus respectivos bordados y decoraciones. (proyecto para el que se esta

buscando apoyo econdmico para su reproduccion)

Se disefio un calentador solar, facil y econémico de elaborar y pensado especialmente para

personas de escasos recursos de la ciudad Ensenada.

Algunas Organizaciones para las que Hemos Desarrollado Proyectos Sociales:
DIF, seccién de débiles visuales e invidentes

CASA DE LA CULTURA

ORGANIZACIONES EN PRO DEL MEDIO AMBIENTE

MUNICIPIO DE ENSENADA

ESCUELAS ESPECIALES DEL ESTADO DE BAJA CALIFORNIA

MUSEO DE HISTORIA DE BAJA CALIFORNIA

CICESE

HOSPITAL GENERAL DE LA CIUDAD

COLONIA 89 (Colonia marginada)

ORGANIZACION EN PRO-DE DONACION DE ORGANOS

ORGANIZACION QUE APOYA EL TRATAMIENTO DE PARALISIS CEREBRAL
UNETE, Educacion sexual para jovenes

BOYS OF THE WORLD

Mision de la Universidad Xochicalco
Aportar a la sociedad profesionales con el mas alto nivel en el ejercicio de su profesion,
portadores de un compromiso con ellos mismos y con los demas; formados no solo intelectual

sino emocional, social, cultural y moralmente que influyan positivamente en su comunidad.






